PROGRAMA DE INTEGRIDADE
(COMPLIANCE)

Marco Zero Conteudo Ltda.

CNPJ: 36.234.429/0001-90
Sede: Rua Alexandre Martins, n° 3, ¢j. 7101 — Santos/SP

1. Apresentacao e Compromisso da Alta Direcao

A Marco Zero Conteudo Ltda. estabelece o seu Programa de Integridade com o objetivo de
assegurar a conformidade irrestrita das suas operagdes jornalisticas, editoriais e de
organizacao de feiras, congressos, exposi¢cdes e eventos as leis vigentes, com destaque para a
Lei Anticorrupgao Brasileira (Lei n® 12.846/2013 e regulamentagdes do Decreto n°
11.129/2022).

A Alta Direcdo assume o compromisso publico e irrevogavel de liderar pelo exemplo,
promovendo uma cultura organizacional pautada na ética, na prevencéo de atos ilicitos e na
transparéncia total nas relagdes publicas e privadas.

2. Eixos Estruturantes do Programa

¢ Comprometimento da Direg¢ao: Engajamento direto dos sécios na supervisdo e no
suporte continuo as agdes do programa.

e Instancias Responsaveis: Designacao de um responsavel pelo acompanhamento do
programa de integridade, com autonomia para fiscalizar e investigar desvios.

e Mapeamento de Riscos: Identificacdo e avaliagao periddica dos riscos de integridade
especificos do negocio.

e Politicas e Diretrizes: Difusdo do Cédigo de Etica e de regras claras para contratacdo e
relacionamento com 6rgaos publicos.

e Treinamento e Comunicac¢ao: Capacitacio periddica das equipes e parceiros
comerciais.

e Canais de Dentncia e Protegdo ao Denunciante: Mecanismos acessiveis e seguros
para reporte de irregularidades com garantia de nao retaliagao.

e Monitoramento Continuo e Ag¢des Corretivas: Revisdo regular de processos e
aplicagéo imediata de san¢des ou melhorias operacionais.



3. Mapeamento e Gestao de Riscos de Integridade

O Programa de Integridade atua prioritariamente sobre os riscos criticos mapeados nas frentes

de atuagédo da empresa:

Area de Operacao

Relagdo com
Orgaos Publicos

Contratagcao e
Cadeia de
Suprimentos

Atividade Editorial
e Comercial

Tratamento de
Dados (LGPD)

Fator de Risco Mapeado

Obtencgao de alvaras, licencas
de bombeiros (AVCB),
autorizagdes de uso de solo e
credenciamentos municipais
para feiras e congressos.

Subcontratagao de
montadoras, cenografia,
seguranca privada, buffet e
locagéo de equipamentos em
eventos.

Conflito de interesses entre
anunciantes/patrocinadores de
eventos e a independéncia da
cobertura jornalistica.

Coleta massiva de dados em
credenciamentos de feiras,
congressos e mailings de
divulgagao.

Medida Preventiva e de Controle

Procedimento padronizado de
protocolo formal, vedagao estrita de
pagamentos de facilitacao e
exigéncia de duo
atendimento/acompanhamento
presencial em reunides de érgaos
publicos.

Processo obrigatério de Due
Diligence de Integridade,
verificagao de certiddes negativas e
clausulas contratuais anticorrupgao
e de conformidade trabalhista.

Separacao clara entre conteudo
editorial e comercial; regras formais
para aceitagao de patrocinios sem
garantias de direcionamento
editorial.

Gestao de consentimento expresso
(Opt-in), criptografia de bancos de
dados e descarte seguro apds o
encerramento do evento.

4. Protocolos e Procedimentos Antisuborno e

Anticorrupcao

e Tolerancia Zero a Propina e Facilitagdo: E estritamente proibido prometer, oferecer,
dar ou autorizar qualquer vantagem indevida, direta ou indiretamente, a agente publico
ou a terceiros no setor privado.

e Regras para Brindes, Presentes e Hospitalidades:

o E vedada a distribuicdo ou aceitacdo de presentes em dinheiro ou equivalentes.



o Brindes corporativos sem valor comercial significativo e itens promocionais de
distribuicdo em massa sao permitidos apenas quando contextualmente
apropriados.

o Custos de viagens, hospedagens ou alimentagao fornecidos a palestrantes ou
convidados de congressos devem estar estritamente vinculados a execugao
contratual do evento e ser formalmente documentados.

e Apoios e Patrocinios: Todos os patrocinios concedidos ou recebidos pela Marco Zero
Conteudo Ltda. devem possuir finalidade legitima de comunicagao/marketing, contrato
formal e prestagao de contas comprovada.

5. Devida Diligéncia (Due Diligence) de Terceiros

Antes da formalizagao de parcerias, contratos de fornecimento em eventos ou sociedades de
proposito especifico, a Marco Zero Conteudo Ltda. realiza avaliagao de integridade (Due
Diligence) para verificar:
e Regularidade juridica, fiscal e trabalhista do fornecedor ou parceiro.
e |nexisténcia de registros em cadastros de empresas iniddéneas ou punidas (ex.: CEIS e
CNEP).
e Histdrico de conformidade com normas ambientais e de seguranga em eventos
publicos/privados.
e Inclusao obrigatéria em todos os contratos de clausula resolutiva em caso de
descumprimento das normas anticorrupgéao.

6. Comunicacgao, Treinamento e Conscientizagao

e Integragdo de Novos Colaboradores: Todo novo integrante da equipe e produtor
contratado para eventos recebera treinamento e cépia formal do Cédigo de Etica e deste
Programa de Integridade.

e Capacitagao Periédica: Serao promovidos workshops anuais focados nos riscos
especificos da atividade de comunicagao, organizagdo de congressos e relacionamento
com o setor publico.

7. Canal de Denuncias e Protecao ao Denunciante

e Acesso ao Canal: Denuncias relativas a descumprimentos do Programa de Integridade
podem ser registradas pelo e-mail compliance@marcozeroconteudo.com.br (ou canal
dedicado de ouvidoria).

e Confidencialidade e Anonimato: E assegurado o tratamento confidencial de todas as
denuncias, permitindo-se o envio anénimo.

e Garantia de Nao Retaliagado: A empresa garante a protecao integral contra penalidades
ou retaliagdes a qualquer colaborador ou fornecedor que apresentar denuncia de boa-fé.



8. Procedimentos Disciplinares e Medidas Corretivas

O nao cumprimento das diretrizes estabelecidas neste programa sujeitara o infrator as
seguintes sangoes contratuais e disciplinares, aplicadas de forma proporcional a gravidade da

infragao:
1. Adverténcia formal escrita.
2. Suspensao temporaria das atividades operacionais.
3. Rescisdo do contrato de trabalho por Justa Causa (para empregados regidos pela CLT).
4. Rescisao imediata do contrato de prestacao de servigos ou parceria comercial, sem énus
para a Marco Zero Conteudo Ltda.
5. Adocéao das medidas judiciais civeis e criminais cabiveis, bem como notificagédo as

autoridades publicas competentes quando exigido por lei.

9. Monitoramento e Avaliacao Continua

O Programa de Integridade sera revisado anualmente ou sempre que ocorrer alteragao
relevante na legislacado ou na estrutura de negdcios da empresa, garantindo sua atualizagao
constante em relagado as melhores praticas do mercado de comunicagao e eventos.



